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Sammanstallning av svar fran fem energiradgivare som arbetade
i Bli Energismart-montern 4-7 oktober 2007

Fragor och sammanstalining av Per Bengtson, Energiradgivningen.
Enkaten genomfdrdes per e-post nadgra dagar efter massan. Svaren sammanstalls har
oredigerade och okommenterade:

1. Hur var ditt intryck fran méassan, vad var bra.

Jag tyckte det mesta var bra. Bertil hade bra helhetsgrepp.

Huset ar trevligt och informativt. Bra med mycket teknik som man kan "peka p&” och
prata omkring.

Manga intresserade bestkare som ocksa passade pa att stalla sina egna
energifragor, hade med sig ritningar, m m. Nar det blev fér "tjockt” hanvisade jag dem
att ringa oss pa 08-29 11 29 (delade ut vara egna foldrar)

Allt.

Generellt bra, i och for sig tyckte jag det inte vara riktigt lika hégt tryck som da vi hade
egen monter men nu kunde ju folk ga sjalva och vi kanske var nagon fler i ar.

2. Vad var mindre bra?

Utvandigt kunde huset vara trevligare. Kanske med en energieffektiv utebelysning
(rorelsestyrd?). Det var lite morkt och trakigt utifran sett.

Vet inte, tycker att "huset” fungerade som ett bra infangare som ledde till fragor och
diskussioner

Inget egentligen

Inget egentligen, lite oklart gallande medverkan fran de olika myndigheterna, lite mer
info vem som skulle vara dar, nu vart det lite "hej o vem ar du da?"

Se 5, 6.

3. Hur fungerade Energiradgivningens och Energimyndighetens trycksaker —
fungerade allt tillsammans eller ska man vilja att ha ett material?

De fungerade mycket bra tillsammans.

Det var en bra mix. Vara faktablad ar lite "trdkigare” men syftet ar att ge fakta till de
som sOker det. Energimyndighetens material &r mer "glassigt” och exklusivare och ar
ett bra komplement till vara egna, graare faktablad.

Jag tycker att det fungerade bra tillsammans, véara trycksaker fungerade som
inkastare till att kontakta oss per telefon

Energimyndighetens trycksaker verkade ha betydligt mindre atgang an vara

Svart att sdga. De kompletterade varann kan man val saga. Inkastare till sjalva huset
var ju STEM:s material, fér snabb kontakt - &terkom senare var val véra 10 rad
och/eller vart "stdende smalvikta A4-blad" samt vid langre resonemang, férdjupning
vara faktablad.



4. Hur fungerade motet med besokarna? Kom de med fragor eller behévde du ga pa

dem?

Bade och. Vissa kom dit med djupgaende energiraddgivningsfragor, andra "rakade”
bara ga in i huset.

Jag stod pa torsdagen da det inte var jattemycket folk. Det var relativt lugnt och jag
gick sjalv péa folk som stannat till i huset och fragade om de ville ha en rundvandring.
Eftersom det inte var nagon k6 kunde jag ge mycket tid och information ar varje
besokare.

Jag upplevde att besdkarna var aktiva och att vi inte behévde ga pa dem (séndag!)
Inga problem, bade och

Bada delarna, vid mer hogtryck rackte det att "svara pa fragor" och da det var lugnare
"gick jag pa".

5. Hur fungerade energimyndighetens monter? Var den sjalvinstruerande for
besokarna eller behdvde de hjalp?

Jag tycker montern i sig var valdigt fin och trevlig att sta i. Men den var inte
sjalvinstruerande. Det hade behévt sma informationslappar pa varje smart pryl for
den som helst laser sjalv.

For att besOkaren skulle férsta alla finesser var det nédvandigt att informera om dem.
T.ex dimbara lagenergilampor och lysrér, den smarta grenkontakten och
vattenkranen.

Manga besdkare studerade sjalva monterns olika delar nar vi var upptagna med
andra besokare

OK

Den var val ganska inspirerande att ga i men javisst kom det féljdfragor.

6. Om vi ska vara med nasta ar, ska vi ha samma upplagg da eller vad kan goéras
battre?

Differentierade arbetstider under 16r-s6n. Mellan 12 och 3 pratade vi non stop och det
var tom lite ko till rédgivarna. Efter 17 var det knappt nagot folk alls.

Huset skulle absolut kunna vara med nasta ar ocksa, kanske med &nnu mer smarta
och energieffektiva I6sningar. Det var roligare att sta i huset &n i den vanliga montern
som vi haft tidigare.

Varfér inte, om Energimyndigheten har en aktivitet?! Tidigare ar har det ocksa
fungerat bra med bara Energiradgivningens “disk”

Inga synpunkter

Ganska bra koncept, garna annu mer teknik att visa och beskrivande skyltar med
grafik.

7. Eftersom vi har malet att energieffektivisera och 6ka andelen fornyelsebar energi,
finns det nagot sitt att gora detta effektivare dn detta inom ramen fér en massa?

Detta ar ett utmarkt satt. Det finns nog andra saker som kan lyftas fram mer nasta ar,
t.ex klimatpaverkan.

En massa ar ett bra forum. Besdékarna kommer ju dit fér att séka information.

Inga idéer nu men huset som karna i det hela ar val ratt da det ar sa stor del av var
energiférbrukning....savida vi nu inte ger oss in pa transporterna.



8. Andra synpunkter.

* Det forefaller vara ett nymornat intresse fran STEM att rikta sig mot allménheten. For
oss som varit med ett tag kanns det lite konstigt.
* Trevligt.



